Graphic Sciences, SA de CV, con domicilio en Gladiola No. 1, Colonia: Loma Linda,
Naucalpan de Juarez, Estado de México, C.P. 53618, México. Teléfono: 5300.1173, Correo
Electronico: datospersonales@gsm.com.mx Es responsable de recabar sus datos personales, del
uso de los mismos y de su proteccion. Le informamos que en cumplimiento a lo dispuesto en la
LEY FEDERAL DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN POSESION DE
LOS PARTICULARES la informacion o datos personales que nos proporcione con motivo de
la relacion que usted tenga con cualquiera de los Responsables, seran protegidos y tratados de
conformidad con los principios de privacidad previstos por la propia LFPDPPP, y en atencién a
los términos establecidos en el presente Aviso de Privacidad:

Finalidades: Atendiendo a su naturaleza de Clientes; Empleados; Candidatos a Empleados ,
Proveedores o Visitantes, el tratamiento de sus datos personales se hara bajo las siguientes
finalidades:

Clientes y Proveedores: (Unicamente personas fisicas con actividad empresarial)

e Necesarias para la relacion juridica con el Responsable:

e Dar cumplimiento a obligaciones contraidas;

e Darlo de alta en los sistemas internos que permitan la organizacion y seguimiento de las

obligaciones contraidas con nuestros clientes

Realizarle investigaciones socioeconémicas para otorgarle algiin crédito;

Realizar la facturacion y cobranza;

Dar seguimiento a pedidos y entregas;

Atender quejas y reclamaciones;

Actualizar datos;

Proporcionar informacion sobre eventos, programas de lealtad, productos y

capacitaciones relacionadas con los bienes adquiridos y vinculadas con la relacion

juridica;

e Proporcionar informacion y transferencia de datos al departamento de Crédito y
cobranza para realizar las gestiones necesarias, derivadas a la relacion comercial con el
Responsable.

e Dar referencias comerciales a terceros vinculadas con la relacion contractual;

e Proporcionar informacion y transferencia de datos al departamento de Contabilidad para
realizar las gestiones necesarias, derivadas a la relacion comercial con el Responsable,

e Realizar encuestas de satisfaccion y evaluar la calidad de nuestro servicio;

e Para la defensa de los derechos de los Responsables, incluyendo procedimientos
judiciales, penales o administrativos.

e Finalidades que no dieron origen ni son necesarias para la relacion juridica. Realizar
estudios internos para el desarrollo, mercadotecnia, publicidad y prospeccion comercial
de nuevos productos y servicios con el objeto de ofrecerle a cada uno de nuestros
clientes las soluciones especificas a sus necesidades.

Por lo tanto y para alcanzar las finalidades antes expuestas, se trataran datos personales de
identificacion, de contacto, laborales, financieros y patrimoniales, tales como: Nombre, teléfono
de oficina, extension directa, fax, numero de celular, fecha de nacimiento, sexo, estado civil,
pais; direccion; comprobante de domicilio; compafiia que representa; datos de identificacion
oficial; firma; ocupacion, oficio y/o estudios; RFC; plazos de crédito solicitados; montos
solicitados; crédito otorgado; deudas; ingresos y nimero de cuenta bancaria.
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Se declara que para dar cumplimiento a las finalidades, no se utilizaran los datos personales
financieros y patrimoniales de los clientes.

Si no desea recibir noticias y comunicados relacionadas con las finalidades sefialadas, o tiene
alguna pregunta sobre el uso de sus datos personales y desea contactarnos, por favor escribanos:
datospersonales(@gsm.com.mx.

Candidatos/Empleados:
e Finalidades necesarias para la relacion juridica con el Responsable:

e Realizar el proceso de reclutamiento, seleccion y contratacion laboral o de prestacion de
servicios independientes, segun sea el caso;

e Realizar pruebas médicas, psicométricas, estudio socioecondomico y solicitar referencias
laborales y personales relacionada con el reclutamiento, seleccion y contratacion de
personal;

e Dar de alta en sistemas internos de manejo y control de personal;

e Proporcionar informacion y transferencia de datos al departamento de Contabilidad para
realizar las gestiones necesarias, derivadas a la relacion comercial con el Responsable,

e Conformacion del expediente laboral y seguimiento de las obligaciones contraidas;

e Proporcionar referencias en caso de que un tercero solicite informes relacionados con su
desempefio laboral como posible candidato a un puesto, trabajo o comision;

e Gestionar y dar seguimiento a pagos, prestaciones, seguros, beneficios e impuestos;

o Para efectos legales internos, incluyendo el cumplimiento de obligaciones de seguridad
social, fiscales, responsabilidad civil o similar;

e Incluirlos en formatos gubernamentales en donde se requieran dichos datos, y

e Defensa de los derechos de los Responsables, incluyendo procedimientos judiciales,
penales, administrativos o ante autoridades laborales.

Por lo tanto y para alcanzar las finalidades antes expuestas, en atencion a su calidad de
candidato o empleado, se trataran sus datos personales de tipo laboral, de identificacion,
contacto, académicos, patrimoniales y financieros, tales como: antecedentes laborales; numero
de cedula profesional; numero telefonico laboral; puesto actual; referencias laborales; nimero
de AFORE, INFONAVIT, Seguro Social; nombre completo; CURP; RFC; Numero de cuenta
bancaria para pago de nomina, numero de cartilla; sexo, referencias familiares; niumero y tipo de
licencia de manejo; datos de la credencial de elector; domicilio completo; estado civil; correo
electronico; grado de escolaridad; historia académico; resultado de examen profesional; fecha
de nacimiento; foto; idiomas que habla; lugar de nacimiento; nacionalidad; nombre de escuelas
a las que asistid; teléfono personal; marca y modelo automovil; monto percibido por aguinaldo,
bonos, comisiones, fondo de ahorro y vales de despensa y gasolina, en su caso.
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Datos Personales Sensibles.

Asi mismo, le informamos que en atencion a su calidad de candidato o empleado y para cumplir
con las finalidades previstas en este aviso, también seran recabados y tratados datos personales
sensibles, como aquéllos que refieren a su estado de salud que resulten de las pruebas médicas y
psicométricas que se le apliquen, o bien, que usted nos proporcione; Su afiliacion sindical;
Alergias, teléfono de algin familiar en caso de Emergencia, religion y origen étnico, cuando su
caso asi lo amerite.

Nos comprometemos a que los mismos seran tratados bajo medidas de seguridad adecuadas,
siempre garantizando su confidencialidad. Asi mismo, la obtencién de su consentimiento
expreso, cuando el caso asi lo amerite, se hara bajo los procedimientos que los responsables
establezcan de conformidad con el procedimiento de seleccion que resulte al caso concreto.

e Medios para revocar el consentimiento para el tratamiento de datos personales.

Para aquellas finalidades que no son necesarias para el cumplimiento de la relacion juridica
entre usted y el Responsable, en todo momento se podra revocar el consentimiento que nos ha
otorgado para el tratamiento de sus datos personales, a fin de que dejemos de hacer uso de los
mismos. Para ello, es necesario que presente su solicitud ante el Responsable.

e Medios para ejercer los derechos ARCO y Revocacion del Consentimiento.

Los Responsables han designado a un encargado de datos personales (el “Oficial de
Privacidad”) el C. Jorge Ricardo Canti Goémez, ante el cual usted podra presentar sus
solicitudes de derechos ARCO y/o la Revocacion de su Consentimiento (la “Solicitud ARCO-
RC”), mediante envid electronico al correo datospersonales@gsm.com.mx

Usted tiene el derecho de:

e Acceder a sus datos personales en nuestro poder y conocer los detalles del tratamiento
de los mismos,

e Rectificarlos en caso de ser inexactos o incompletos, ¢

e Cancelarlos cuando considere que no se requieren para alguna de las finalidades
seflaladas en el presente aviso de privacidad, estén siendo utilizados para finalidades no
consentidas o haya finalizado la relacion contractual o de servicio, u

e Oponerse al tratamiento de los mismos para fines especificos, segin lo diga la Ley y su
Reglamento, (conjuntamente, los “Derechos ARCO”), asi como

e Revocar en todo momento su consentimiento para el tratamiento de sus datos personales
relacionado con aquellas finalidades no necesarias para el cumplimiento de la relacion
juridica entre usted y el Responsable

Para el ejercicio de sus Derechos ARCO y/o Revocacion de consentimiento, el titular o
duefio de la informacion debera presentar la “Solicitud ARCO-RC” acompafiada de la
siguiente informacion y documentacion:
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e Su nombre, domicilio y correo electronico para poder comunicarle la respuesta a la
Solicitud ARCO-RC;

e Una copia de los documentos que acrediten su identidad (copia de IFE, pasaporte o
cualquier otra identificacion oficial) o en su caso, los documentos que acrediten su
representacion legal, cuyo original deberd presentar para poder recibir la respuesta del
Responsable;

e Una descripcion clara y precisa de los datos personales respecto de los cuales busca
ejercer alguno de los Derechos ARCO, o bien, la Revocacion de su consentimiento;

e Cualquier documento o informacion que facilite la localizacion de sus datos personales,
y

e FEn caso de solicitar una rectificacion de sus datos personales, debera de indicar
también, las modificaciones a realizarse y aportar la documentacion que sustente su
peticion.

El Oficial de Privacidad respondera su Solicitud ARCO-RC y los motivos de su decision
mediante un correo electronico en un plazo maximo de 20 dias habiles contados desde el dia en
que se haya recibido su Solicitud ARCO-RC. En caso de que la Solicitud ARCO-RC se conteste
de manera afirmativa o procedente, los cambios solicitados se haran en un plazo maximo de 15
dias habiles. ElI Responsable podra notificarle dentro de los plazos referidos en este parrafo la
prorroga de los mismos, por una sola vez, por un periodo igual al original.

El ejercicio de los Derechos ARCO sera gratuito, unicamente habra que cubrir los gastos o
costos que genere la reproduccion o impresion de los documentos solicitados, a menos que
existan modificaciones sustanciales al Aviso de Privacidad, que motiven nuevas Solicitudes
ARCO. Usted debera de cubrir los gastos justificados de envio o el costo de reproduccion en
copias u otros formatos y, en su caso, el costo de la certificacion de documentos.

Para cualquier duda o aclaracion usted podra comunicarse al teléfono: 5300.1173 y al correo
electronico: datospersonales@gsm.com.mx.

e Cambios o modificaciones al aviso de privacidad y Aviso de Vulneracion.

Los Responsables se reservan el derecho de efectuar en cualquier momento modificaciones o
actualizaciones a su aviso de privacidad, en el entendido de que toda modificacion al mismo se
le hara conocer a usted por medio de la publicaciéon de un aviso en la pagina de internet
WWWw.gsm.com.mx/aviso-privacidad, por lo que le recomendamos verificarla con frecuencia.

En caso de que ocurra una vulneracion de seguridad en cualquier fase del tratamiento de datos
personales, que afecte de forma significativa sus derechos patrimoniales o morales, el Oficial de
Privacidad le comunicard de forma inmediata, en atencion a los protocolos de seguridad que en
lo particular se establezca, por correo electronico el suceso de vulneracion de seguridad, para
que usted pueda tomar las medidas necesarias correspondientes para la defensa de sus derechos.
En caso de no contar con su correo electronico, la notificacion se publicard en esta pagina de
internet www.gsm.com.mx/aviso-privacidad.
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e Transferencias de sus datos personales.

Le informamos que como Responsables no venderemos ni prestaremos sus datos personales a
ningun tercero, en dado caso seran tratados para el cumplimiento y mantenimiento de la relacion
juridica entre usted y los Responsables, asi como para los fines relacionados con los servicios
que conforman la red de Graphic Sciences..

Asi mismo, los Responsables podran revelar la informacion personal que usted nos proporcione
para cumplir con la legislacion aplicable o por requerimientos de la autoridad competente.

En las instalaciones de Graphic Scienceslnco, por motivos de seguridad, contamos con un
circuito cerrado de camaras, que estan grabando varios angulos y espacios del corporativo, estas
imagenes no se venden ni se prestan a ningun tercero, en dado caso seran tratados para el
cumplimiento y mantenimiento de la relacion juridica entre usted y los Responsables, asi como
para los fines relacionados con los servicios que conforman la red de Graphic Sciences.
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